
REGULAMIN SPRZEDAŻY BILETÓW „Przestrzeń  Biznesu”

§1. Postanowienia ogólne

1. Niniejszy Regulamin określa zasady sprzedaży biletów na wydarzenia organizowane w ramach 
Przestrzeni Biznesu. 

2. Organizatorem Spotkań „Przestrzeń Biznesu”(dalej: „Wydarzenie” ) jest Edyta Czyżewska Eventy, 
prowadząca działalność gospodarczą pod firmą Edyta Czyżewska Eventy Turystyka i Usługi, NIP: 642 
247 19 43, adres: 44-200 Rybnik, ul. Kilińskiego 28b/6 , zwana dalej „Organizatorem”.

3. Wspólnie z Organizatorem w przygotowaniu i realizacji Wydarzenia uczestniczą Anna Jarząb oraz 
Małgorzata Milijon, jako członkowie zespołu organizacyjnego (dalej: „Współorganizatorzy”).

4. Zakup biletu oznacza akceptację niniejszego Regulaminu. 

§2. Rodzaje biletów

1. Organizator może stosować trzy etapy sprzedaży: 
a) FIRST MOVE – bilet dostępny bezpośrednio po zakończeniu poprzedniego wydarzenia, przez 
określony czas, 
b) STANDARD – bilet dostępny w regularnym okresie sprzedaży, 
c) LAST MINUTE – bilet dostępny w ostatnim etapie sprzedaży, bezpośrednio przed wydarzeniem. 

2. Ceny oraz dokładne terminy obowiązywania poszczególnych etapów podawane są każdorazowo przy 
konkretnym wydarzeniu. 

§3. Zasady sprzedaży

1. Sprzedaż biletów prowadzona jest etapami. 
2. Po zakończeniu danego etapu zakup biletu na warunkach obowiązujących w poprzednim etapie nie jest 

możliwy. 
3. Organizator nie wyrównuje różnicy w cenie w przypadku zakupu biletu w późniejszym etapie sprzedaży. 
4. Organizator może określić limit dostępnych miejsc. 
5. O dostępności miejsca decyduje kolejność prawidłowo dokonanych płatności. 

§4. Rezerwacja i zakup biletu

1. Rezerwacja miejsca następuje poprzez dokonanie zakupu biletu za pośrednictwem kanału sprzedaży 
wskazanego przez Organizatora. 

2. Wypełnienie formularza zgłoszeniowego bez dokonania płatności nie gwarantuje rezerwacji miejsca. 
3. Po prawidłowym dokonaniu zakupu Uczestnik otrzymuje potwierdzenie na podany adres e-mail. 
4. Uczestnik zobowiązany jest do podania prawidłowych danych niezbędnych do realizacji zakupu i udziału 

w wydarzeniu. 

§5. Udział w wydarzeniu

1. Zakupiony bilet uprawnia do udziału w wydarzeniu, którego dotyczy. 
2. Bilet może być imienny. Zmiana osoby uczestniczącej wymaga wcześniejszego kontaktu z Organizatorem. 
3. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy udziału osobie, która zakłóca przebieg wydarzenia lub 

narusza zasady współżycia społecznego. 
4. Uczestnik zobowiązany jest do przestrzegania zasad obowiązujących w miejscu organizacji wydarzenia. 

§6. Rezygnacja, zmiana uczestnika i zwroty

1. W przypadku braku możliwości udziału w wydarzeniu Uczestnik powinien poinformować Organizatora 
możliwie jak najszybciej. 

2. Zmiana osoby uczestniczącej jest możliwa po wcześniejszym uzgodnieniu z Organizatorem (najpóźniej 
24 godziny przed wydarzeniem). 

3. Zasady zwrotów: 
a) bilety FIRST MOVE i STANDARD – zwrot możliwy do 7 dni przed wydarzeniem (zwrot 100% wartości 
biletu pomniejszony o prowizję systemu płatności), 



b) bilety LAST MINUTE – nie podlegają zwrotowi, 
c) w przypadku odwołania wydarzenia z winy Organizatora – zwrot 100% wpłaconej kwoty. 

4. Zwrot środków realizowany jest w terminie do 14 dni roboczych na rachunek, z którego dokonano 
płatności. 

§7. Zmiana lub odwołanie wydarzenia

1. Organizator zastrzega sobie możliwość zmiany terminu, miejsca lub programu wydarzenia z przyczyn 
organizacyjnych lub niezależnych od Organizatora. 

2. W przypadku odwołania wydarzenia Organizator poinformuje Uczestników o możliwości wykorzystania 
biletu w innym terminie lub zwrotu środków. 

3. Informacje o istotnych zmianach przekazywane są na adres e-mail podany podczas rejestracji. 

§8. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych jest Organizator – Edyta Czyżewska EVENTY. 
2. Dane osobowe przetwarzane są w celu obsługi zgłoszenia, organizacji wydarzenia oraz kontaktu z 

Uczestnikiem. 
3. Dane mogą być przekazywane podmiotom i osobom współpracującym z Organizatorem w zakresie 

niezbędnym do realizacji wydarzenia. 
4. Szczegółowe informacje zawiera Polityka Prywatności dostępna w miejscu rejestracji. 
5. Zapis na wydarzenie nie oznacza automatycznej zgody na komunikację marketingową. 

§9. Wizerunek uczestników

1. Podczas wydarzeń mogą być wykonywane zdjęcia lub nagrania dokumentujące ich przebieg. 
2. Wykorzystanie wizerunku Uczestników odbywa się zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 
3. W przypadku wykorzystania wizerunku w celach promocyjnych Organizator przekaże odpowiednią 

informację lub uzyska zgodę. 

§10. Kontakt z Organizatorem

1. W sprawach dotyczących sprzedaży biletów, rejestracji lub uczestnictwa można kontaktować się z 
Organizatorem: Edyta Czyżewska EVENTY e-mail: edytaczyzewska.eventy@gmail.pl telefon: +48 505 
678 750 

§11. Postanowienia końcowe

1. Regulamin obowiązuje od dnia jego opublikowania. 
2. Zmiany Regulaminu nie wpływają na prawa Uczestników, którzy dokonali zakupu przed ich wejściem w 

życie. 
3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają właściwe przepisy prawa. 
4. Aktualna wersja Regulaminu dostępna jest w miejscu sprzedaży biletów.
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